
  

Klauzula informacyjna 
 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L. z 2016 r. Nr 119, s.1 

ze zm.) - dalej: „RODO” informuję, że: 

1) Administratorem danych osobowych jest reprezentowane przez Prezesa Przedsiębiorstwo Energetyki 

Cieplnej Sp. z o.o., ul. Staszica 13, 62-200 GNIEZNO, telefon kontaktowy: 61 428 45 50, e-mail: 

pec@pec.gniezno.pl;  

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Pani/Pan kontaktować we 

wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem adresu e mail: 

inspektor@cbi24.pl  lub pisemnie pod adres Administratora. 

3) Państwa dane osobowe osób fizycznych będą przetwarzane w następujących celach: 

a) zawarcie i realizacja umów o dostawę ciepła oraz świadczenie usług — art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą lub do 

podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą przed zawarciem umowy; 

b) wykonywanie obowiązków prawnych ciążących na przedsiębiorstwie energetycznym — art. 6 ust. 1 lit. 

c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do realizacji praw oraz obowiązków wynikających z przepisów 

prawa, w związku z ustawą z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne. 

c) realizacja zadań wykonywanych w interesie publicznym, w szczególności w zakresie zapewnienia 

bezpieczeństwa i ciągłości dostaw ciepła — art. 6 ust. 1 lit. e RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do 

wykonania zadania w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej 

Administratorowi. 

d) konieczność realizacji prawnie uzasadnionych interesów Odbiorcy związanych z zapewnieniem 

właściwej realizacji Umowy, w tym ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 

związanymi z zawartą umową — art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

e) obsługa zapytań kierowanych przez formularze, e‑mail lub telefon — art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. zgoda 

osoby, której dane dotyczą, udzielona poprzez wyraźne działanie potwierdzające (przesłanie 

wiadomości). 

f) monitoring wizyjny w celu ochrony osób i mienia — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w związku z ustawą z 

dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia. 

g) Przetwarzanie innych danych osobowych, aniżeli określone w zakresie wskazanym w przepisach prawa, 

będą przetwarzane na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą — art. 6 ust. 1 lit. a RODO. 

5) Państwa dane będą przechowywane przez okres związany z realizacją zadań a następnie z uwzględnieniem 

okresów przechowywania określonych w przepisach szczególnych, w tym przepisów archiwalnych, tj. przez 

okres wynikający z Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji 

kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania 

archiwów zakładowych na podstawie art. 6 ust. 2b ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie 

archiwalnym i archiwach;  

6) Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany, lecz nie będą podlegały 

zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu. 

7) Państwa dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujący Unię 

Europejską, Norwegię, Liechtenstein i Islandię). 

8) W związku z przetwarzaniem danych osobowych, przysługują Państwu następujące prawa: 

a) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych; 

c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 
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d) w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrażonej zgody - prawo do cofnięcia 

zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na 

podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

e) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych), w sytuacji, gdy uznają 

Państwo, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie 

danych osobowych (RODO); 

9) Państwa dane osobowe mogą zostać przekazane podmiotom zewnętrznym na podstawie umowy powierzenia 

przetwarzania danych osobowych tj. usługodawcom wykonującym usługi serwisu systemów 

informatycznych, podmiotom zapewniającym ochronę danych osobowych i bezpieczeństwo IT, dostawcom 

usług teleinformatycznych, dostawcom usług informatycznych w zakresie systemów księgowo-

ewidencyjnych, usługodawcom z zakresu księgowości oraz doradztwa prawnego, dostawcy strony 

podmiotowej w Biuletynie Informacji Publicznej, dostawcy usług hostingu poczty mailowej w przypadku 

korespondencji prowadzonej drogą mailową, dostawcy usług brakowania bądź archiwizowania dokumentacji 

i nośników danych, a także podmiotom lub organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa.. 

 

 

 

 

 


